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Trilce

COLEGIO

RDRS N2 0037-2006-GR-LAMB/DREL RDRS N¢ 1648-2013.GR-LAMB/GRED-UGEL-CHIC
C.M. PRIMARIA 1463181 C.M. SECUNDARIA 1463199

“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”

RESOLUCION DIRECTORAL N2 054 2025 — I.E.P. TCH.

RESOLUCION DIRECTORAL DE CONFORMACION DEL COMITE DE GESTION DEL BIENESTAR PARA EL
ANO 2026

Chiclayo 31 de octubre del 2025

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 66° de la Ley N° 28044, Ley General de Educacion, establece que la Institucién
Educativa, como comunidad de aprendizaje, es la primera y principal instancia de gestion del sistema
educativo descentralizado;

Que, el articulo 32° del Reglamento de la Ley N° 28044, Ley General de Educacion, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 011-2012-ED, establece que el director de la institucion educativa publica,
en coordinacion con los docentes, es responsable de garantizar que los equipos, materiales y espacios
educativos se encuentren a disposicién plena de los estudiantes y se usen de manera pertinente;

Que, de conformidad con el articulo 127° del precitado Reglamento, la Instituciéon Educativa tiene
autonomia en el planeamiento, ejecucion, supervisién, monitoreo y evaluacion del servicio educativo, en el
marco de la hormatividad vigente;

Que, mediante el Decreto Supremo N° 006-2021-MINEDU que aprueba los “Lineamientos para la
gestibn escolar de instituciones educativas publicas de Educacién Basica’ se establece que las
Instituciones Educativas publicas de Educacién Basica deberdn conformar tres Comités de Gestidn
Escolar: el Comité de Gestion de Condiciones Operativas, el Comité de Gestion Pedagdgica y el Comité
de Gestion del Bienestar;

Que, a través de la Resolucion Ministerial N° 189-2021-MINEDU que aprueba las “Disposiciones
para los Comités de Gestion Escolar en las Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica” se
establece el consolidado de integrantes y funciones de los Comités de Gestién Escolar que se conforman
en las instituciones educativas publicas de Educacién Basica;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 28044, Ley General de Educacién, el Reglamento de
la Ley General de Educacion, aprobado mediante Decreto Supremo N° 011-2012-ED, el Decreto Supremo
N° 006-2021-MINEDU, la Resolucién Ministerial N° 189-2021-MINEDU y estando conforme a lo acordado
por la comunidad educativa;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Reconocer a los miembros del Comité de Gestién del Bienestar, para el afio escolar
2026, de la Institucion Educativa TRILCE CHICLAYO del distrito de CHICLAYO del &mbito de la UGEL

CHICLAYO, conformado de la siguiente manera:
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APELLIDOS Y o N° CORREO ELECTRONICO
CARGO NOMBRES N DNI CELULAR (opcional)
MORALES
. CHAVARRY fmotrales@trilcelm.edu.pe
Director/ade lalE FRANCISCO 16782538 979809599
MARTIN
Director TRASMONTE ntrasmonte@trilcelm.edu.pe
Académico ABANTO NICOLAS 16663109 981873533
RIVERA BARBOZA . .
sfﬁsic&lii?f de KATHIA 40689709 902865096 krivera@trilcelm.edu.pe
ALEJANDRA
PACHECO .
Responsable de ZULOETA MARITZA 46043222 912629228 mpacheco@trilcelm.edu.pe
inclusién
ELIANA
RAMOS VILCHEZ .
Responsable de DE INGA KARINA 42272358 937487658 Kramos@trilcelm.edu.pe
Tutoria
PAOLA
Representante de
los padres y
madres de UCEDA FIESTAS ucedafiestas281067@yahoo.es
familia, tutores CARLOS ENRIQUE 16657452 984649248
legales o
apoderados/as
Representante de
las y los
estudiantes
Psicélogo/a, ROJAS JACINTO rojas@trilcelm.edu.pe
cuando exista el LISSETTE 43139425 979316121 ' -€dU.D
cargo en lalE NATHALY

Articulo 2.- Notificar la presente resoluciéon a cada integrante de la comisién conformada por la

presente resolucién para su conocimiento y cumplimiento de funciones, de acuerdo con la normativa

vigente.

Articulo 3.- Comunicar a la Direccion de la Unidad de Gestion Educativa Local CHICLAYO sobre lo

actuado para las acciones administrativas de Ley.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE

TRASMJI\IIT;E ABANTO NICOLAS
DIRECTOR ACADEMICO COLEGIO TRILCE CHICLAYO
CORREO: ntrasmonte@trilcelm.edu.pe
CELULAR: 981873533

PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR TRILCE CHICLAYO 2026

{ Trilce
',‘ COLEGIO :-
DIRECCI[‘JN'.:'
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Trilce

COLEGIO
RDRS N2 0037-2006-GR-LAMB/DREL RDRS N2 1648-2013.GR-LAMB/GRED-UGEL-CHIC
C.M. PRIMARIA 1463181 C.M. SECUNDARIA 1463199
“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”
RESOLUCION DIRECTORAL N2 055 2025 — I.E.P. TCH.
VISTO:

La normatividad del ministerio de educacion establece que toda institucidon educativa debe
contar con su Plan de Tutoria y Gestidn Escolar y Convivencia Escolar para el ano 2026.
El Plan de Tutoria y Gestién Escolar y Convivencia Escolar es elaborado por los agentes de la

comunidad educativa para el afio 2026.

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 66° de la Ley N°28044, Ley General de Educacidn, establece que la Institucion
Educativa, como comunidad de aprendizaje, es la primera y principal instancia de gestion del sistema
educativo descentralizado;

Que, el mismo articulo establece que es finalidad de la Institucién Educativa el logro de los
aprendizajes y la formacidn integral de sus estudiantes siendo el Proyecto Educativo Institucional el
gue orienta su gestidn y tiene un enfoque inclusivo;

Que, el articulo 68° de la misma Ley establece que la Institucién Educativa es responsable de
elaborar, aprobar, ejecutar y evaluar el Proyecto Educativo Institucional, asi como su Plan Anual y su
Reglamento Interno en concordancia a su linea axioldgica y los lineamientos de politica educativa
pertinentes;

Que, el articulo 127° del Reglamento de la Ley N°28044, Ley General de Educacién, aprobada
mediante Decreto Supremo N°011-2012-ED, establece que la Institucidon Educativa tiene autonomia en
el planeamiento, ejecucidn, supervision, monitoreo y evaluacién del servicio educativo, asi como en la
elaboracion de sus instrumentos de gestion, en el marco de la normatividad vigente;

Que, el literal e) del articulo 128° del mismo reglamento, establece que la Institucidon Educativa
debe promover, afianzar, regular y autoevaluar la participacidon de la comunidad en los procesos de

gestién de la institucion;

Pagina 4 de 40
PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR TRILCE CHICLAYO 2026



Que, el articulo 135°, del mismo reglamento, establece que la Direccidn es el érgano rector de
la Institucion Educativa, responsable de su gestidn integral, conducida por el director, quien cumple las
funciones de las instituciones educativas;

Que, el articulo 137° del Reglamento de la Ley N°28044, Ley General de Educacidn, aprobada
mediante Decreto Supremo N°011-2012-ED, establece que los instrumentos que orientan la gestién de
la Institucidn Educativa son el Proyecto Curricular de la Institucién Educativa, el Reglamento Internoy

el Plan Anual de Trabajo.

SE RESUELVE:

ARTICULO 1: Aprobar los instrumentos de gestidn de la Institucidn Educativa Trilce Chiclayo, segin el
detalle a continuacion:
a) Plan de Tutoria y Gestidon Escolar y Convivencia Escolar para el afio 2026 de la Institucion

Educativa Trilce Chiclayo.

ARTICULO 2: Comunicar a todos los miembros integrantes de la comunidad educativa el presente
reglamento a efectos que se proceda con su cumplimiento en salvaguarda del derecho a la educacién

de los estudiantes y del adecuado funcionamiento de la Institucion Educativa.
ARTICULO 3: Comunicar a las autoridades competentes del Ministerio de Educacién y a las instancias

pertinentes.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE
Chiclayo 31 de octubre del 2025

i COLEGIO !
“.. DIRECCION ./

T )

7 it
TRASMONTE ABANTO NICOLAS
DIRECTOR ACADEMICO COLEGIO TRILCE CHICLAYO
CORREO: ntrasmonte@trilcelm.edu.pe

CELULAR: 981873533
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PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2026 - CHICLAYO

A. DATOS GENERALES:

1. Instituciéon Educativa: COLEGIO TRILCE CHICLAYO.

2. Director: MORALES CHAVARRY FRANCISCO MARTIN

3. Director Académico: NICOLAS TRASMONTE ABANTO.

4. Responsable de Convivencia Escolar: RIVERA BARBOZA KATHIA ALEJANDRA
B. FINALIDAD:

El plan busca proporcionar procesos de democratizacion en las relaciones entre los integrantes de la

comunidad educativa, como fundamento de una cultura de paz y equidad entre las personas, contribuyendo

de este modo a la prevencion del acoso y otras formas de violencia que afecte a los estudiantes, utilizando los

medios de comunicacion adecuados.

C. FUNDAMENTACION:

1. Legal:

Convencién Universal de los Derechos del Nifio.

Ley 27337, Cédigo del Nifio y el Adolescente.

Ley 28044, Ley General de Educacién.

Ley 29719 que promueve la Convivencia sin violencia en las Instituciones Educativas.

Decreto Supremo 010-2012-ED Aprueba el Reglamento de la Ley 29719.

Resolucion Directoral 0343-2010-ED. Normas para el desarrollo de las acciones de Tutoria y Orientacién
Educativa en las Direcciones Regionales de Educacion, Unidad de Gestidn Educativa Local e Instituciones
Educativas.

Directiva 001-2006-VMGP/DITOE — Normas para el desarrollo de la campafia de sensibilizacién y
promocién “Tengo derecho al Buen Trato” que incluye a la Convivencia Escolar Democratica.

Directiva 002-2006-VMGP/DITOE, Normas para el desarrollo de las acciones y funcionamiento de las
defensorias escolares del nifio y del adolescente (DESNAS) en las instituciones educativas.

R.M. 556-2014-MINEDU “Normas y Orientaciones para el Desarrollo del Afo Escolar 2015 en la
Educacion Bésica”.

Decreto Supremo 004-2018 “Lineamientos para la Gestidn de la Convivencia Escolar, la Prevencién y la
Atencion de la Violencia contra Nifas, (os) y Adolescentes”.

Resolucion Ministerial N° 556-2024-MINEDU: Norma Técnica para el afio escolar en las instituciones y
programas educativos publicos y privados de la Educacién bésica para el afio 2025".

RM N° 149-2023-MINEDU, Modificatoria a R.M. N° 474-2022-MINEDU.

Resolucion Vice Ministerial 212 — 2020 MINEDU, Lineamientos de Tutoria y orientacién Educativa para

la Educacion Basica.
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2. Pedagodgica:

Una convivencia armoniosa en el colegio favorece la calidad del aprendizaje y el desarrollo humano integral,

por esto, el Colegio Trilce Chiclayo, en coherencia con su enfoque educativo, tiene como objetivo brindar a

todos sus alumnos un espacio para su desarrollo y aprendizaje en interaccion, actuando como un ciudadano

activo y responsable en su comunidad.

Los valores que transmite el Colegio Trilce Chiclayo, corresponden a los valores de la Republica peruana,

predominando la defensa de la justicia, responsabilidad, respeto, tolerancia, libertad, igualdad, autonomia

y solidaridad. Estos valores permiten que en la escuela se desarrolle la democracia como una forma de vida

en la que se promueve la toma de decisiones, la participacidn, la ciudadania, el consenso y el disenso.

D.OBJETIVOS:

1. Generales:

Sensibilizar a la comunidad educativa sobre todo tipo de violencia, reconociendo sus manifestaciones
en las relaciones entre sus miembros, para saber como actuar y a quién acudir en la I.E. Trilce Chiclayo.
Promover el respeto y la empatia en las relaciones interpersonales de los estudiantes y de los demas
miembros de la comunidad educativa, generando vinculos, estrategias, programas y actividades de
convivencia en coordinacion con el Departamento de Psicologia.

Concientizar a todos los profesores y asistentes frente a las situaciones de agresién que vulneren la
integridad de los estudiantes, capacitandolos constantemente en la toma de decisiones que resuelva
dicha problematica.

Implementar estrategias de intervencién frente a situaciones de agresion virtual, utilizando instrumentos
y modelos psicopedagdgicos.

Promover respuestas asertivas frente a situaciones de conflicto para una sana convivencia, aplicando las
normas establecidas en el manual de convivencia.

Fomentar el conocimiento del manual de convivencia, desarrollando técnicas y estrategias que lleven al

cumplimiento del mismo.

2. Especificos:

Orientar y concientizar a los estudiantes en el Buen Trato y la cortesia entre compaiieros, fomentando
su unidad e integracion a través de la tolerancia y el respeto.

Orientar a los estudiantes a que interioricen y expresen una comunicacioén y conductas asertivas contra
cualquier agresion fisica y psicoldgica entre compaiieros y con los miembros de la |.E.

Establecer una comunicacién asertiva y pertinente entre el docente (tutor o no tutor), el asistente y los
estudiantes para reforzar la convivencia en el aula y la comunidad educativa.

Informar a los PPFF sobre la politica formativa de la |.E. y orientarlos a que se involucren y asuman un

rol formativo con sus hijos.
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e Difundir e interiorizar el uso del Manual de Convivencia y Reglamento Interno entre los miembros de la
comunidad educativa.

e Informar, orientar y concientizar a los docentes sobre prevencion y atencion de situaciones de conflicto
entre los estudiantes. Establecer y consensuar asertivas formas de trato del docente para los estudiantes,
reforzandose con el apoyo del asistente en aula y de la direccién de la |.E.

e Fomentar una mayor participacion e integracion de los estudiantes timidos e introvertidos a través del
desarrollo de habilidades sociales.

¢ Involucrar asertivamente y de manera equitativa la participacion docente en las actividades académicas

del aulay la I.E., generando una mayor cohesién e identidad con las mismas.
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E. COMISION DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

1. Integrantes:

UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL

INSTITUCION EDUCATIVA
DIRECTOR

DIRECTOR ACADEMICO
RESPONSABLE DE CONVIVENCIA ESCOLAR Y TOE
RESPONSABLE SISEVE PRIMARIA

RESPONSABLE SISEVE SECUNDARIA

REPRESENTANTE DE PADRES DE FAMILIA

PSICOLOGA ESCOLAR

PERIODO

2. Funciones

CHICLAYO
TRILCE CHICLAYO

LIC. MORALES CHAVARRY FRANCISCO
MARTIN

LIC. NICOLAS TRASMONTE ABANTO

RIVERA BARBOZA KATHIA ALEJANDRA

PS. ROJAS JACINTO LISSETTE NATHALY

PS. PACHECO ZULOETA MARITZA ELIANA

UCEDA FIESTAS CARLOS ENRIQUE

ROJAS JACINTO LISSETTE NATHALY

MARZO - DICIEMBRE 2026

e Velar por el respeto y cumplimiento de las normas de convivencia de la institucién educativa y del aula.

e Coordinar la ejecucién del Plan de Tutoria, Orientacion Educativa y Convivencia Escolar.

e Coordinar las actividades de promocién de la convivencia escolar, prevencidn y atencion de casos de

violencia contra nifias, nifios y adolescentes.

e Garantizar que la escuela ejerza una disciplina basada en un enfoque de derechos, sin ningun tipo de

castigo fisico o humillante.

e Registrar los casos de violencia en el Portal SISEVE y en el Libro de Registro de Incidencias.

e Coordinar con la UGEL todo lo relacionado con la gestion de la convivencia escolar. Reportar

bimestralmente al coordinador de tutoria las acciones de convivencia escolar desarrolladas.

PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR TRILCE CHICLAYO 2026
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CONFLICTOS

. Agresion fisica (patadas,
pufietes, cabe, jalada de
cabellos)

. Manifestaciones de juegos
violentos (juegos bruscos en el
descanso).

. Falta de control emocional
(frustracién e intolerancia ante
situaciones dificiles).

. Inadecuado uso de su
sexualidad y su cuerpo:
exposicion en redes, palmoteos
en nalgas, roces corporales,
besos y caricias en publico).

a)

b)

a)

b)

o)

F. DIAGNOSTICO o ANALISIS de la situacién actual de convivencia en Trilce Chiclayo:

NIVEL PRIMARIA Y SECUNDARIA
CAUSAS PROBABLES

Reproducen actitudes agresivas de los personajes de video
juegos y medios de comunicacion.

Reproducen patrones de conducta de los miembros de su
familia y entorno.

Falta de madurez frente a conflictos no resueltos.

Falta del control de sus impulsos (manotazos, empujones
sin mala intencion).
Imitan las referencias que presencian en casa.

Padres permisivos, sobreprotectores y agresivos.

Muchas familias presentan conflictos de padres separados
o divorciados que afectan la estabilidad emocional de los
alumnos.

El docente no se involucra en atender estos casos por
desconocimiento y desinterés (*).

Falta de orientacion y control de los padres de familia
sobre el respeto y el cuidado de su cuerpo.

Falta de orientacion y control de los PP.FF. en el uso de los
medios de comunicacion, evitando la imitacion de
comportamientos inapropiados.

Falta de respeto a si mismo y hacia los demas.

PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR TRILCE CHICLAYO 2026

RESPUESTA DE LA INSTITUCION

Dialogar con los estudiantes y padres de familia
Informar a la Coordinacion y Direccion de los
hechos suscitados.

Derivar a los estudiantes al Departamento de
Psicologia.

El docente realiza la mediacién con los alumnos.
Se cita a los padres, quienes en algunos casos no
toman las medidas correctivas necesarias.

La L.E. ejecuta las medidas correctivas
establecidas en el Reglamento Interno.

Dialogo entre el profesor y los alumnos
involucrados con el proposito de encontrar la
causa y una solucion.

Concientizacién de los padres frente a
problemas emocionales evidentes con el
proposito de buscar ayuda especializada.
Intervencion del Departamento de Psicologia
para la ayuda de los estudiantes.

Abordar temas relacionados a la sexualidad y
cuidado del cuerpo en los alumnos.

Se informa a los padres sobre las conductas de
sus hijos quienes muestran indiferencia al tratar
este tema.
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5.

Rechazo a formar grupos de
trabajo con companeros de bajo
rendimiento, habilidades
diferentes y por problemas
personales.

Manifestaciones de agresion
verbal en el trato alumno-
alumno, tales como insultos
(papeles en la espalda), apodos
y amenazas, tanto de manera
presencial en primaria y
secundaria y a través de las
redes sociales en todos los
grados de secundaria.

Manifestaciones de agresion
verbal en el trato docente —
alumno o asistente - alumno

Desconocimiento de la
autoridad en el trato hacia los
docentes y rapida ausencia de
los alumnos en clase (modalidad
virtual)

a)

b)

a)

b)

d)

a)

b)

a)
b)

Q

Presion de los padres porque sus hijos resalten
académicamente.

Falta de motivacion del docente para involucrar a todos
sus alumnos.

Los PPFF son permisivos en el control de tiempo y uso de
medios tecnoldgicos: computadora, juegos de mesa y
virtuales violentos, celulares.

Los alumnos acceden y aprenden a interiorizar
estereotipos degradantes contra sus compafieros.
Necesitan expresar y evidenciar la violencia aprendida y
contenida contra sus compafieros.

El alumno justifica las agresiones con la conducta de
ciertos docentes y la poca respuesta de la I.E.

Exceso de confianza de ambas partes y por esa razon no
hay limites en la interaccion.

Ausencia de valores (empatia, justicia, generosidad) por
parte del docente que no valora el esfuerzo del estudiante
y tiene actitudes de superioridad.

Distorsion, por parte del alumno, sobre el concepto de
“confianza "en su trato con el docente.

Exceso de confianza y permisividad en la relacién docente
—alumno.

Los padres no se involucran responsablemente en las
clases de sus hijos.

PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR TRILCE CHICLAYO 2026

El docente persuade a los alumnos para que se
integren a realizar equipos de trabajo.

El docente realiza actividades ludicas que
integren a sus alumnos por culminar la
programacion académica planificada.

Se conversa con el padre de familia para reforzar
el cambio de actitud de su menor hijo.

Los PPFF son llamados a la institucidn en casos
extremos o de gravedad.

Algunos padres de familia amedrentan al
personal de la IE para evitar que se les
impongan las sanciones correctivas a sus hijos.
Las sesiones de tutoria son dirigidas, en algunos
casos, a situaciones de respeto e identidad.

Las normas de convivencia son aplicadas por
todas las autoridades educativas.

Realizan reuniones con los involucrados,
entrevistas, donde les recuerdan a los asistentes
y docentes el trabajo en el aula y la realizacién
de los correctivos necesarios.

El PP. FF. tiene acceso a direccion con mucha
facilidad. Se incumple el flujograma de atencién
de casos.

Reforzamiento de los acuerdos de convivencia
por parte de asistentes y tutores.

Correctivos verbales y de ser necesario escritos.
Supervisién de aulas y profesores en algunos
bimestres.
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a) Ausencia de actividades que refuercen el conocimiento de
dicho manual.

b) Ausencia del Manual de convivencia en la agenda y otras » Entrega del manual de convivencia en el
herramientas. momento de la matricula.

c) Existen vacios en el Manual de convivencia acerca de las
situaciones conflictivas que se presentan ahora.

9. Desconocimiento y falta de
concientizacién de los alumnos
sobre el Manual de convivencia.

a) Falta de comunicacion entre los alumnos afectados con su

10. Insatisfaccion de los alumnos a asistente y tutor. ) L,
., o . . = Realizar temas de comunicacién y respeto a los
la no solucién de sus problemas | b) Timidez y casos de alumnos introvertidos a causa de la demés-
cotidianos en la Institucion. sobreproteccién que reciben en casa.

¢) Temor a no ser escuchados y comprendidos.

G. PLAN DE TRABAJO

ITEM ACTIVIDAD TAREA RESPONSABLE CRONOGRAMA
M AMJ J AS OND
Desarrollamos la Escuela , . . - Direccion
1 de PPFE A través de charlas informativas con especialistas Area de psicologia X

= Sesiones de tutoria y de aprendizaje que
involucren “Buen Trato”
= Promover y reforzar el uso de frases del buen

Orientacion
y trato y buenos modales.

concientizacion del Tutores

2 . = Promover relaciones interpersonales y el buen ; . . X|X | X|X|X|X|X|X|X|X
buen trato y la cortesia . Area de Psicologia
~ trato entre todos los agentes de la comunidad
entre compafieros. .
educativa.
= Supervisidn constante por el comité de
convivencia.
. ., . . . Tutores,
Orientacion sobre A través de charlas formativas en tutoria y cursos ; . .
3 . . . : Area de psicologia. X X X
sexualidad afines al tema sobre el cuidado de su sexualidad.

Profesores de cursos afines
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Dinadmicas de . e
. - Desarrollar actividades ludicas integradoras con
Integracion .
. los alumnos. Los profesores y asistentes.
Entrevistas y . . . . X
. Citar a los PPFF cuyos hijos tienen actitudes Los profesores y asistentes
compromisos con los . -
negativas por temas académicos.
PPFF.
. En la bienvenida informar a los PPFF, sobre las
Informar y orientar a los . . . L
PPEE Ia politica normas de convivencia y el proceso formativo de | Docentes y Direccion
P sus hijos. Capacitador Externo / Area X
formativa de la |.E. . . . . ,
Orientar o capacitar a los padres a nivel de Psicologia.
institucional.
Durante la sesién de
clase, adecuar La “Convivencia en armonia y respeto”, formara .
g Docentes y coordinadores de
momentos donde se parte de nuestra programacién anual del curso, 4rea X|X|X|X
refuercen los valores del evidenciandose en el desarrollo de clase. '
mes.
Cada docente y tutor adecua su trato en el aula
sin contradecir las normas y Acuerdos Docente (Tutor y no tutor) X| X | X[ X
Establecer y consensuar consensuados (MINEDU).
las formas de trato del - -
Reforzamiento y cumplimiento de las normas por .
docente para los . Asistente X|X|X|X
parte del asistente.
alumnos reforzado por —
el asistente. Infgrmar y conaent!zar a los docentes (nuevos y o
antiguos) en el perfil del docente de acuerdo alas | Direccién X
normas del MINEDU.
Direccién y coordinacion El comité de convivencia organizard y participara x| x| x| x
supervisaran del balance en las reuniones de tutoria
diariamente y tomaran .
. . Directory
medidas correctivas L - . . )
. i Visitar las aulas para verificar el buen desempefio | Coordinador de secundaria.
ante el incumplimiento X| X[ XX
de las normas
de las normas del
reglamento.
Con la dindmica grupal, .
. grup Los docentes buscaran videos sobre las .
desarrollar sesiones . . Asistente, Tutor y Profesores
. consecuencias que se suscita por la falta de X
sobre la tolerancia y el . o delal. E.
tolerancia y de respeto a sus compafieros.
respeto.
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Reconocimiento del Manual de Convivencia, L,
. . Direccion
considerando los principales deberes de los S
. Coordinacion
estudiantes.
., General
Fomentar la elaboracion de los Acuerdos de
. . . Tutores
Convivencia en el aula durante el | bimestre.
Difusion del regl ¢ Presencia de direccién o coordinacién en la
ifusion del reglamento - , . L
. 9 . formacién de los dias lunes, enfatizando las Direccion X| X || X| X
10 || interno a la comunidad . .
) pautas principales del reglamento interno.
educativa. -
Reforzamiento de los docentes en clases del
manual de convivencia, a través de mensajes
. . ' - Jes Docentes X| X| X| X
asertivos en la pizarra, narracion de experiencias,
otros.
Reforzamiento de los tutores del Manual y los
. . , y Tutores de aula X| X | X | X
Acuerdos de Convivencia en la tutoria grupal.
Insertando el Manual de Convivencia en la agenda
del estudiante y entregandoselo al padre de Direccion y Coordinacion
] familia al momento de la matricula o primera general
Aflanzar el lrel\jglameln(;o reunion de padres.
interno y el Manual de -~ Y,
1 . . Colgando en la pagina web de la institucion el . .
Convivencia en toda la 9 p 9 . Area de sistemas X| X | X | X
. . Manual de Convivencia.
comunidad educativa — -
Informar y fundamentar los principales correctivos
a aplicarse en la institucidén durante la 1ra reunién | Tutoresy asistentes
de padres.
Mayor diadlogo , .
yor« g y En la hora de Tutoria, aplicar los acuerdos de
comunicacion entre . . . .
12 . convivencia entre tutor, asistentes y alumnos para || Asistente y Tutor X|X|X|X
tutor, asistente y .
superar problemas suscitados durante la semana.
alumnos.
Participacion e Orientar a los PPFF y estudiantes a desarrollar .
. . . . Tutor y Asistente.
13 integracién de los habilidades sociales.
alumnos timidos e Orientar de forma obijetiva y pertinente al alumno . .
. . , ) yP La comunidad educativa X| X || X| X
introvertidos. afectado, asi como a toda el aula.
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Orientar y concientizar a
los docentes sobre = Realizar charlas orientadoras para recordarles a N .
14 | prevencién de los profesores su funcién formadora y el Qoordmacpn Ac?demlca X
. . . o . . Area de psicologia
situaciones de conflicto cumplimiento del Manual de Convivencia.
entre los alumnos.
Involucrar la = Los docentes interiorizan las minimas acciones de
participacion docente respeto en su jornada laboral, ejemplo: dejar
en las actividades limpia la pizarra al culminar su clase, saludar y X
formativas dentro del dirigirse con respeto a los alumnos y a otros Direccion X X | X
15 aula, generando mayor docentes, uso adecuado y de visita de la sala de Coordinacién académica
cohesién y respeto profesores. Docentes
entre profesores. = El director convoca a una reunion de aperturade | Asistentes
Mejorar las clases para dar a conocer los lineamientos de X
interrelaciones respeto y las normas de convivencia entre
personales docentes.
Orientar a los alumnos a
interiorizar y expresar Psicdlogos y Tutores
16 | conductas adecuadas en | Sesiones de tutoria a través de dindmicas vivenciales. | (proporcionan y Ejecutan las X
casos de agresion fisica dindamicas)
y psicoldgica.

PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR TRILCE CHICLAYO 2026
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H. FLUJOGRAMA DE INTERVENCION, ante casos de violencia entre alumnos o personal de la
institucion
ESQUEMA N°01
ACTORES INVOLUCRADOS PARA HACER FRENTE AL ACOSO ENTRE ESTUDIANTES
a Y
> DIRECTIVOS /)
\ J — PREVENCION TODOS LOS ESTUDIANTES
4 N
»| DOCENTES
\. J
ACTORES
S—
a N
EQUIPO
»1 RESPONSABLE —p] ESTUDIANTES AGRESORES
\_ ) G )
4 N 6 )
> PADRES DE INTERVENCION ] ESTUDIANTES VICTIMAS
FAMILIA —_ J L )
\_ J
a N
ESTUDIANTES
- OBSERVADORES
G )
ESQUEMA N°02

FLUJOGRAMA DE INTERVENCION ANTE CASOS DE ACOSO ENTRE ESTUDIANTES

Establecer medidas de
prevencidn e intervencién

O desde cada unc de los
DIRECTOR(A) d espacios y momentos de _’

Estudiantes

Docentes

\ Padres de Familia

COMITE DE TOE la institucién educativa
]
EQUIPO RESPONSABLE
Se detecta un caso ,
de acoso enfre
estudiantes a
b5
( P
" TUTOR (A) >
é Establecer medidas de
DOCENTE DE AULA . prevencién e intervencién
™) enelaula
Orientar a los Padres
de Familia. N
d

PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR TRILCE CHICLAYO 2026

Estudiante
victima

Estudiante(s)
agresor(es)

Observadores
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PASOS DESCRIPCION

Son las medidas adoptadas por la escuelapara atender los casos
ACCION de violenciadetectados y protegera todos los nifios, nifias y
adolescentes involucrados.

Esla comunicacioncon un servicio externoespecializado de atencion
DERIVACION de laviolencia o el traslado de la victima o agresor(de ser una nifia,
nifio o adolescente), si se estima necesario.

Es el acompafamientoy la supervision delbienestardelos
estudiantes (atencion psicoldgica, acompafiamiento pedagdgico,

SRS soporte emocional, etc.), asi como la restauracion de la convivencia
afectada y la verificacion del cese de todo tipo de agresion.
Es lafinalizacién de la atencion del caso cuando se hayan cumplido
CIERRE todos los pasos previos.Debegarantizarsela continuidadeducativa

delestudiante involucradoen el hecho deviolencia, asi como su
proteccion y acogida.

(Fuente: “Cartilla de Prevencion e intervencion educativa frente al acoso entre estudiantes” — Pag. 26 — MINEDU)

Pagina 17 de 40
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D -

ACCION - Q4

Informar a la familia
sobre 2l hecho.

La IE detecta el caso y toma medidas para
proteger al estudiante agredido.

sive

Reportar el hecho en

s Evita una nueva exposicidn del estudiante.
» Coordina con tutocres la intervencion en el caso.

ol
DERIVACION

especializado para la atencidn de los
estudiantes involucrados £n los hechos de
violencia.

SEGUIMIENTO

La IE acompafia y asegura:
* Bienestar de los estudiantes (aspectos

Ly

4 PASOS PARA LA ATENCION s Cese de todo tipo de agresian.

DE LA VIOLENCIA ESCOLAR

psicoldgicos, pedagdgicos vy emocionales
® Restauracion de la convivencia afectada.

el Siseve,

Informar el hecho v las acciones
realizadas ala UGEL.

CIERRE
Fuente: Decreto Supremo N° 004-2018- Finaliza la atencidn del caso al
MINEDLU, que aprueba los Lineamientos cumplirse.todos |US_P3_SDS previos.
para la gestion de la convivencia escolar, Se garantiza la continuidad
la prevencicn y la atencicn de la violencia educativa del estudiante, su
contra nifias, ninos y adolescentes. proteccicn y acogida.

PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR TRILCE CHICLAYO 2026

r
con &l tutor, la
familia, etc.
- Seguir &l
“ cumplimiento de
I

%" del estudiante sohre

. . ‘ A " 0
La IE coordina con un servicio externo . Orientar a la familia
diversos servicios.

« Fromover reuniones

compromisos.

[ Informar a las
A - familias las
acciones tomadas.

i‘:-%u Cerrar €l caso en el
Fortal Siseve.
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Entre estudiantes
1. Violencia psicoldgica y/o fisica (sin
lesiones)

Tipos de violencia escolar seguin Protocolos de atencion

Del Personal de la IE a estudiantes
3. Violencia psicologica

. ) . 4. Violencia fisica
2. Violencia sexual y/o fisica (con

lesiones y/o armas)

5. Violencia sexual

o o
w % Por un Familiar u otra persona
6. Violencia psicoldgica, fisica y/o sexual

I. ACCIONES A REALIZAR, ante una situacion de violencia

PROTOCOLOS PARA LA ATENCION DE LA VIOLENCIA ESCOLAR

A continuacion, se presentan los protocolos de acuerdo al tipo de violencia y agresor. Sin embargo,

como medida previa a cualquier atencion de violencia es necesario tener en cuenta ciertos criterios

generales.

CRITERIOS GENERALES PARA LA ATENCION

a.

Garantizar que toda intervencion sea respetuosa de las leyes vigentes y de los derechos humanos,
haciendo prevalecer el interés superior de los nifios, nifias y adolescentes.

Adoptar inmediatamente las acciones necesarias para el cese de los hechos de violencia
reportados, evitando su continuidad y neutralizando cualquier exposicion riesgosa para los
estudiantes.

Rechazar cualquier tipo de negociacion, conciliacion o acuerdo, ya sea oral o escrito, entre el
agresor, el director, los estudiantes, los padres de familia o cualquier otra persona involucrada en
la situacién denunciada.

Mantener una comunicaciéon constante y fluida con los padres de familia o apoderados,
informandoles de los pasos a seguir y contando con su autorizacion para llevar a cabo las acciones
necesarias.

Evitar realizar cualquier tipo de accién que pueda revictimizar al estudiante, como confrontarlo

con su agresor, entrevistarlo mas de una vez o hacerle preguntas que puedan afectarle.
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Asegurar la permanencia escolar de los estudiantes agredidos, asi como de los estudiantes
agresores, sin desatender su recuperacion.

Mantener la confidencialidad, privacidad y reserva que el caso amerita, no divulgando los alcances
o resultados de la investigacion que se realice.

Adjuntar en el portal SiseVe los documentos en formato digital que sustenten las acciones
tomadas en cada paso del proceso de atencion.

Ante la deteccién de situaciones de violencia contra los estudiantes por parte de un familiar u
otra persona que no pertenezca a la institucion educativa, es responsabilidad del personal del
colegio informar inmediatamente al director, para que este realice la denuncia ante la autoridad
competente (Policia Nacional del Perd, Ministerio Publico o Poder Judicial).

Las situaciones de violencia contra los estudiantes por parte de un familiar u otra persona que no
pertenezca a la institucion educativa no se reportan en el Portal SiseVe ni en el Libro de Registro
de Incidencias; sin embargo, deben ser atendidos utilizando el protocolo 06.

Si el director es el causante del hecho de violencia, la denuncia la puede realizar cualquier

integrante de comunidad educativa.

A modo de sintesis, puede tomarse en consideracion la siguiente tabla para determinar qué hacer y qué

no frente a una situacion de violencia escolar:

QUE NO HACER

Confrontar al agresor con el estudiante agredido.

Ocultar a los padres de familia un incidente de violencia escolar que involucre a su hijo(a).
Revictimizar a los estudiantes, presentando el caso de violencia escolar publicamente.

Hacer caso omiso a un incidente de violencia escolar.

Demorar la derivacion de un estudiante a los servicios de salud.

Exponer a los estudiantes agresores a sanciones punitivas (expulsion).

Suscribir actas de conciliacién donde se obligue a la familia a no denunciar la agresion cometida

por un adulto que trabaja en la IE.

QUE HACER

No juzgar el testimonio del estudiante agredido. Verificar informacion.

Comunicarse inmediatamente con los padres de familia o apoderados. Mostrarles los pasos a
seguir.

Cuidar la confidencialidad de la informacién de los estudiantes. Proteger sus datos personales.
Comunicar inmediatamente los casos de violencia a la autoridad correspondiente.

Actuar con prontitud para garantizar la proteccion de los estudiantes.
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Apoyar y orientar a los estudiantes agresores porque suelen ser victimas de otros tipos de
violencia.

En las primeras 24 horas de conocido el caso de violencia fisica o sexual cometida por un personal
de la IE, se debe denunciar el caso a la Fiscalia Penal/Mixta o Comisaria de su jurisdiccion.

Asimismo, se debe informar a la UGEL/DRE.

CIERRE DE CASOS

Antes de dar por culminada la atencién de un caso de violencia escolar, la escuela debe garantizar que

se hayan cumplido con ciertos criterios. Asi, el cierre de un caso en el SiseVe se dara:

a.

Cuando ha cesado la violencia y se han implementado medidas de proteccion, las cuales incluyen
el acompafiamiento socioafectivo a los estudiantes involucrados y el restablecimiento de la
convivencia.

En los casos de violencia sin lesiones entre estudiantes; cuando los familiares y los estudiantes
involucrados han cumplido con los compromisos asumidos para la mejora de la convivencia y el
cese de la violencia. Debe estar garantizado el seguimiento a los compromisos por parte de los
tutores.

En casos de violencia escolar con lesiones entre estudiantes; cuando el caso se ha comunicado a
la Policia Nacional o al Ministerio Publico y se ha garantizado el cese de la violencia y las medidas
de proteccién y acompafiamiento a los estudiantes involucrados.

En casos de incidentes de violencia psicolégica cometida por personal de la institucién educativa
en agravio de los estudiantes; cuando el hecho ha sido informado a la UGEL y se ha asegurado el
cese de la violencia y las medidas de proteccién y acompafiamiento los estudiantes involucrados.
En casos en que el hecho de violencia cometida por personal de la institucién educativa en agravio
del estudiante constituye un presunto delito de violacion a la libertad sexual, hostigamiento sexual
o lesiones; cuando se pone a disposicion de la UGEL al presunto agresor como medida preventiva
y el hecho ha sido denunciado en la Policia Nacional o al Ministerio Publico. Asimismo, se deben
haber tomado las medidas de proteccién necesarias para garantizar la seguridad del estudiante,

asi como su recuperacion fisica y psicoldgica.
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:COMO ATENDER UN CASO DE VIOLENCIA PSICOLOGICA
Y/0 FISICA (SIN LESIONES) ENTRE ESTUDIANTES?

Infografia basada en el protocolo N.°1 - Decreto Supremo N.° 004-2018-MINEDU.
Dirigida a directores y responsables de convivencia de las instituciones educativas.

ACCION

Se implementan medidas para que los casos de violencia detectados sean
atendidos y las ninas, ninos y adolescentes involucrados estéen protegidos.

ESTUDIANTES

Se realiza una

entrevistay se

establecen las
medidas correctivas.

FAMILIAS
Se les pone en
conocimiento sobre la
situacion ocurrida con sus
hijos o hijas en la escuela.

TUTORES
Coordinan acciones tutoriales
con los estudiantes
involucrados y se fomenta un
espacio de reflexion,
prevencion y autocuidado.

Se le informa el hecho
de violencia y las
acciones tomadas.

Entrevista con

: Elaboracion del acta Acciones de
estudiantes

Elaboracion de planes de eria individgey

Reunion
tutoria individualizado

Acciones de
tutoria grupal

Actualizacion del plan de
tutoria de aula

Se registra el caso de ' 0>/, Se registra el caso
violencia escolar en el Libro : v (YD deviolencia escolar
de Registro de Incidencias.

Contra la Violencia Escolar

en el SiseVe.

Es importante que en esta etapa las acciones se realicen
dentro de las 48 horas de conocido el caso.
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DERIVACION

Se orienta a las familias para
que sus hijos e hijas reciban 1
apoyo por parte de servicios SabBEACION 88 1
espemahzgdos de acuerdo a FAMILIAS
sus necesidades.

Reunion ficha de derivacion

Es importante que las escuelas identifiquen a las entidades que brindan servicios
especializados para la atencion y prevencion de la violencia. Algunos de estos
servicios son: DEMUNA, CEM, Linea 100, hospitales y centros de salud,
comisarias, fiscalia especializada de familia, Defensoria del Pueblo, entre otros.

SEGUIMIENTO

Se supervisa el bienestar de los estudiantes. Asimismo, se
monitorea la atencion a los involucrados, incluyendo la brindada
por las entidades especializadas a las que se derivo el caso.

TUTORES FAMILIAS
Realizan reuniones para Se realizan reuniones
monitorear el avance de para dar seguimiento

las acciones con los a la situacion de sus
estudiantes. hijos e hijas.

ESTUDIANTES

Se realizan reuniones
para dar seguimiento a
los compromisos
asumidos.

Reunion Reunion

Elaboracion de la
ficha de monitoreo

Pagina 23 de 40
PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR TRILCE CHICLAYO 2026




CIERRE

Se finaliza la atencion del caso cuando se hayan cumplido todos los pasos
previos. Debe garantizarse la continuidad educativa de los estudiantes
involucrados, asi como su recuperacion académica y emocional.

foP

FAMILIAS CONEI
Se les informa el resultados Se informa sobre el cierre del
de las acciones y los caso de violencia escolar.
compromisos asumidos por
los estudiantes.

Reunion

Elaboracion del acta de
cierre de caso

&> SEREGISTRAEL CIERRE
. Ty DEL CASO DE VIOLENCIA
. GEESMSNN® ESCOLAR EN EL SISEVE.

Es importante que al cerrar un caso de violencia escolar
en el SiseVe, el responsable de convivencia de la IE
incluya toda la documentacion correspondiente.

PARA MAS INFORMACION INGRESA A LLAMA DE MANERA GRATUITA AL

www.siseve.pe 0800-76-888

eiows -
i & DI /€. Peci Ponceo
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;COMO ATENDER UN CASO DE VIOLENCIA SEXUAL Y/O FISICA
(CON LESIONES Y/0 ARMAS) ENTRE ESTUDIANTES?

Infografia basada en el protocolo N.°2 - Decreto Supremo N.° 004-2018-MINEDU.
Dirigida a directores y responsables de convivencia de las instituciones educativas.

ACCION

Se implementan medidas para que los casos de violencia detectados sean
atendidos y las ninas, ninos y adolescentes involucrados estén protegidos.

ESTUDIANTES FAMILIAS TUTORES UGEL
Se acompana al Se les pone en Se coordinan acciones Se le informa el
centro de salud conocimiento sobre la tutoriales con los hecho de violencia
si es necesario. situacion ocurrida con sus estudiantes involucrados y y las acciones
hijos o hijas en la escuela. se fomenta un espacio de tomadas.
reflexion, prevencion y
autocuidado.

Acciones de

5 o 7o tutoria individual
Presentacion de Elaboracion Elaboracion de los planes

constancia de del acta de tutoria individualizados
atencion médica

Elaboracion
del informe

Acciones de

e tutoria grupal
Actualizacion del plan de

tutoria de aula

Se registra el caso de ' RS>/, Se registra el caso
violencia escolar en el Libro : i TR} de violencia escolar
3 . Contra la Violencia Escolar

de Registro de Incidencias. en el SiseVe.

Es importante que en esta etapa las Si el acto de violencia ConStithe un
acciones se realicen dentro de las delito, el director de la escuela debe

h d ido el comunicar el hecho al Ministerio
24 horas de conocido el caso. Publico o a la Policia Nacional del Perd.
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DERIVACION

Se orienta a las familias para

que sus hijos e hijas reciban
. . Elaboracion de la ficha

apoyo por parte de servicios ok Reunion

espeuallzados de acuerdo a FAMILIAS

sus necesidades.

de derivacion

Es importante que las escuelas identifiquen a las entidades que brindan servicios
especializados para la atencion y prevencion de la violencia. Algunos de estos
servicios son: DEMUNA, CEM, Linea 100, hospitales y centros de salud,

comisarias, fiscalia especializada de familia, Defensoria del Pueblo, entre otros.

SEGUIMIENTO

Se supervisa el bienestar de los estudiantes. Asimismo, se
monitorea la atencion a los involucrados, incluyendo la brindada
por las entidades especializadas a las que se derivo el caso.

TUTORES FAMILIAS

Realizan reuniones para
monitorear el avance de
las acciones con los
estudiantes.

Se realizan reuniones
para dar seguimiento a
la situacion de sus hijos
e hijas.

Reunion

Elaboracion de la
ficha de monitoreo
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CIERRE

Se finaliza la atencion del caso cuando se hayan cumplido
todos los pasos previos. Debe garantizarse la continuidad
educativa de los estudiantes involucrados, asi como su
recuperacion académica y emocional.

el

&

FAMILIAS

Se informa sobre los
resultados de las acciones
y los fundamentos para el

cierre del caso.

Reunion Elaboracion del
acta de cierre

SE REGISTRA EL CIERRE
. Ty DEL CASO DE VIOLENCIA
| CHSMENN® ESCOLAR EN EL SiSEVE.

Es importante que al cerrar un caso de violencia escolar
en el SiseVe, el responsable de convivencia de la IE
incluya toda la documentacion correspondiente.

PARA MAS INFORMACION INGRESA A LLAMA DE MANERA GRATUITA AL
www.siseve.pe 0800-76-888

Aoy o
e '] | EL Pero PRIMERO |
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;COMO ATENDER UN CASO DE VIOLENCIA PSICOLOGICA
DEL PERSONAL DE LA ESCUELA A ESTUDIANTES?

Infografia basada en el protocolo N.° 3 - Decreto Supremo N.° 004-2018-MINEDU.
Dirigida a directores y responsables de convivencia de las instituciones educativas.

ACCION

Se implementan medidas para que los casos de violencia detectados sean
atendidos y las ninas, ninos y adolescentes involucrados estén protegidos.

ESTUDIANTES FAMILIAS TUTORES UGEL DIRECTORES
Se toman Se realiza una Coordinan acciones Se le informa el Dependiendo de la
medidas parael reunion para informar tutoriales para los hecho de violencia gravedad del
cesedela las medidas de estudiantes y las acciones hecho, realiza la
violenciay la proteccion al involucrados y se tomadas. denuncia y/o inicia
proteccion del estudiante. fomenta un espacio el procedimiento
estudiante. de reflexion, administrativo
prevencion y disciplinario.
autocuidado.

Acciones de

Y 23 tutoria individual
Elaboracion Elaboracion de los

del acta planes de tutoria
individualizados

Elaboracion Presentacion
del informe de la denuncia

Acciones de
tutoria grupal
Las medidas de proteccion llevadas a

cabo porla gscuela deben garantizar {  Actualizacién del plan de
que los estudiantes no sean expuestos  : tutoria de aula
a una nueva situacion de violencia.

Se registra el caso de : : Se registra el caso
violencia escolar en el Libro ! : de violencia escolar
de Registro de Incidencias. ; Contra a Violencia Escolar JEPNORPN NITPAV Y

Es importante que en esta etapa las acciones se
realicen dentro de las 48 horas de conocido el caso.
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DERIVACION

Se orienta a las familias para
que sus hijos e hijas reciban
apoyo por parte de servicios
especializados de acuerdo a
sus necesidades.

Elaboracion de la ficha
O de derivacion

FAMILIAS

Es importante que las escuelas identifiqguen a las entidades que brindan servicios
especializados para la atencion y prevencion de la violencia. Algunos de estos
servicios son: DEMUNA, CEM, Linea 100, hospitales y centros de salud,
comisarias, fiscalia especializada de familia, Defensoria del Pueblo, entre otros.

SEGUIMIENTO

Se acompanay supervisa el bienestar de los estudiantes. Asimismo,
se monitorea la atencion a los involucrados, incluyendo la brindada
por las entidades especializadas a las que se derivo el caso.

TUTORES FAMILIAS

Realizan reuniones para Se realizan reuniones
monitorear el avance de las para dar seguimiento a

acciones con los la situacion de sus
estudiantes. hijos e hijas.

Reunion

Elaboracion de la
ficha de monitoreo
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CIERRE

Se finaliza la atencion del caso cuando se hayan cumplido
todos los pasos previos. Debe garantizarse la continuidad
educativa de los estudiantes involucrados, asi como su
recuperacion académica y emocional.

FAMILIAS

Se informa sobre los
resultados de las acciones )
y los fundamentos para el Reunion Elaboracion del
cierre del caso. acta de cierre

SE REGISTRA EL CIERRE
: DEL CASO DE VIOLENCIA
: (SRR ESCOLAR EN EL SISEVE.

Es importante que, al cerrar un caso de violencia escolar
en el SiseVe, el responsable de convivencia de la IE
incluya toda la documentacion correspondiente.

PARA MAS INFORMACION INGRESA A LLAMA DE MANERA GRATUITA AL
www.siseve.pe 0800-76-888

ﬂg:o’(eb P
Peyiane L [ PRIMERO |
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;COMO ATENDER UN CASO DE VIOLENCIA FiSICA
DEL PERSONAL DE LA ESCUELA A ESTUDIANTES?

Infografia basada en el protocolo N.°4 - Decreto Supremo N.° 004-2018-MINEDU.
Dirigida a directores y responsables de convivencia de las instituciones educativas.

ACCION

Se implementan medidas para que los casos de violencia detectados sean
atendidos y las ninas, ninos y adolescentes involucrados estén protegidos.

ESTUDIANTES FAMILIAS TUTORES UGEL DIRECTORES
Se toman Se realiza una Coordinan acciones Se le informa el Dependiendo de la
medidas parael  reunion para informar tutoriales para los hecho de violencia gravedad del
cesedela las medidas de estudiantes y las acciones hecho, realiza la
violenciay la proteccion al involucrados y se tomadas. denuncia y/o inicia
proteccion del estudiante. fomenta un espacio de el procedimiento
estudiante. reflexion, prevencion y administrativo
autocuidado. disciplinario.

Acciones de

Elaboracion de | tutoria individual
£z aboracion de los = 2
Elaboracion Elaboracion Presentacion

del acta ?;Z?\:Z::';;;g:: del informe de la denuncia

Acciones de

i y tutoria grupal
Las medidas de proteccion llevadas a

cabo por la escuela deben garantizar
que los estudiantes no sean expuestos
a una nueva situacion de violencia.

Actualizacion del plan
de tutoria de aula

Se registra el caso de : O >/, Se registra el caso
violencia escolar en el Libro : T\ deviolencia escolar
de Registro de Incidencias. : v CEEEEED  en el SiseVe.

Es importante que en esta etapa las acciones se
realicen dentro de las 24 horas de conocido el caso.
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DERIVACION

Se orienta a las familias para
que sus hijos e hijas reciban
apoyo por parte de servicios
especializados de acuerdo a
sus necesidades.

Reunion

FAMILIAS

Elaboracion de la
ficha de derivacion

Es importante que las escuelas identifiquen a las entidades que brindan servicios
especializados para la atencion y prevencion de la violencia. Algunos de estos
servicios son: DEMUNA, CEM, Linea 100, hospitales y centros de salud,
comisarias, fiscalia especializada de familia, Defensoria del Pueblo, entre otros.

SEGUIMIENTO

Se supervisa el bienestar de los estudiantes. Asimismo, se
monitorea la atencion a los involucrados, incluyendo la brindada
por las entidades especializadas a las que se derivo el caso.

TUTORES

Realizan reuniones para
monitorear el avance de las
acciones con los
estudiantes.

Reunion

Elaboracion de la
ficha de monitoreo

PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR TRILCE CHICLAYO 2026

FAMILIAS

Se realizan reuniones
para dar seguimiento a
la situacion de sus
hijos e hijas.
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CIERRE

Se finaliza la atencion del caso cuando se hayan cumplido
todos los pasos previos. Debe garantizarse la continuidad
educativa de los estudiantes involucrados, asi como su
recuperacion académica y emocional.

£e

&

FAMILIAS

Se informa sobre los
resultados de las acciones
y los fundamentos para el Reunion Elaboracion del
cierre del caso. acta de cierre

. (1T DEL CASO DE VIOLENCIA
. CHEMMENNS ESCOLAR EN EL SiSEVE.

Es importante que al cerrar un caso de violencia escolar
en el SiseVe, el responsable de convivencia de la IE
incluya toda la documentacion correspondiente.

PARA MAS INFORMACION INGRESA A LLAMA DE MANERA GRATUITA AL
www.siseve.pe 0800-76-888

ﬁ(g:o‘% Cay
‘ sez’%%? b </ EL PEerU PrIMERO |
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¢COMO ATENDER UN CASO DE VIOLENCIA SEXUAL
DEL PERSONAL DE LA ESCUELA A ESTUDIANTES?

Infografia basada en el protocolo N.° 5 - Decreto Supremo N.° 004-2018-MINEDU.
Dirigida a directores y responsables de convivencia de las instituciones educativas

ACCION

Se implementan medidas para que los casos de violencia detectados sean
atendidos y las ninas, ninos y adolescentes involucrados estén protegidos.

PRESUNTO
ESTUDIANTES AGRESOR FAMILIAS DIRECTORES TUTORES UGEL
Se toman Se le separa de Se realiza una Denuncia lo Coordinan acciones  Se le informa el
medidas para manera reunion para ocurrido al tutoriales para los hecho de
el cesedela preventiva de la informar las Ministerio Publico estudiantes violencia y las
violenciay la institucion medidas de o ala Policia involucrados y se acciones
proteccion del educativa. proteccion al Nacional del Peri. fomenta un espacio tomadas.
estudiante. estudiante. de reflexion,
prevencion y
autocuidado.

Acciones de

12 tutoria individual
Elaboracion de los

Elaboracion  Presentacion planes de tutoria
del acta de la denuncia individualizados

Elaboracion
del informe

RD de
separacion

Acciones de
tutoria grupal

Las medidas de proteccion llevadas a cabo por la

escuela deben garantizar que los estudiantes no
sean expuestos a una nueva situacion de violencia.

Se registra el caso de
violencia escolar en el Libro
de Registro de Incidencias.

Actualizacion del plan
de tutoria de aula

Se registra el caso
de violencia escolar
en el SiseVe.

Es importante que en esta etapa las acciones se
realicen dentro de las 24 horas de conocido el caso.

PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR TRILCE CHICLAYO 2026
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DERIVACION

Se orienta a las familias para que
sus hijos e hijas reciban apoyo por
parte de servicios especializados
de acuerdo a sus necesidades.

3 - Reunid
— e Elaboracion de la
FAMILIAS ficha de derivacion

Es importante que las escuelas identifiquen a las entidades que brindan servicios
especializados para la atencion y prevencion de la violencia. Algunos de estos
servicios son: DEMUNA, CEM, Linea 100, hospitales y centros de salud,
comisarias, fiscalia especializada de familia, Defensoria del Pueblo, entre otros.

SEGUIMIENTO

Se supervisa el bienestar de los estudiantes. Asimismo, se
monitorea la atencion a los involucrados, incluyendo la brindada
por las entidades especializadas a las que se derivo el caso.

&

£e

TUTORES FAMILIAS

Realizan reuniones para
monitorear el avance de
las acciones con los
estudiantes.

Se realizan reuniones
para dar seguimiento a
la situacion de sus
hijos e hijas.

Reunion

Elaboracion de la
ficha de monitoreo
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CIERRE

Se finaliza la atencion del caso cuando se hayan cumplido todos
los pasos previos. Debe garantizarse la continuidad educativa
de los estudiantes involucrados, asi como su recuperacion
académica y emocional.

e

&

FAMILIAS

Se informa sobre los
resultados de las acciones
y los fundamentos para el Reunion Elaboracion del
cierre del caso. acta de cierre

§ . @y SEREGISTRAEL CIERRE
S . (Irr<iy DEL CASO DE VIOLENCIA
| CHNNESSN® FSCOLAR EN EL SiSEVE.

Es importante que al cerrar un caso de violencia escolar
en el SiseVe, el responsable de convivencia de la IE
incluya toda la documentacion correspondiente.

PARA MAS INFORMACION INGRESA A LLAMA DE MANERA GRATUITA AL
www.siseve.pe 0800-76-888

ﬁ(@jp’l% Cay
‘ g,’g{,g,f,‘? b </ |EL PEerU PrIMERO |
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¢COMO ATENDER UN CASO DE VIOLENCIA PSICOLOGICA,
FISICA Y/0 SEXUAL POR PARTE DE UN FAMILIAR U OTRA PERSONA?

Infografia basada en el protocolo N.° 6 - Decreto Supremo N.° 004-2018-MINEDU.
Dirigida a directores y responsables de convivencia de las instituciones educativas.

ACCION

Se implementan medidas para que los casos de violencia detectados sean
atendidos y las ninas, ninos y adolescentes involucrados estén protegidos.

TUTORES / DOCENTES DIRECTORES
Detectan las senales de violencia Realizan la denuncia ante
contra el estudiante e informan cualquiera de estas instituciones:
del hecho a la direccion de la - Policia Nacional del Perti (PNP)
institucion educativa. - Centro Emergencia Mujer (CEM)
- Fiscalia de familia

Elaboracion del

Formato tnico de
informe

denuncia

Este tipo de violencia no se registra en el Portal
SiseVe ni en el Libro de Registro de Incidencias.

DERIVACION

Se realizan acciones para
que los estudiantes reciban B0
apoyo por parte de servicios VS
especializados de acuerdo a

sus necesidades. RESPONSABLE
DE CONVIVENCIA UGEL

Coordina con el CEM para el Se informa el hecho, la
apoyo al estudiante. denuncia y las acciones.

Elaboracion del

Elaboracion del
informe

informe
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SEGUIMIENTO

Se acompana y supervisa el bienestar de los estudiantes. Asimismo,
se monitorea la atencion a los involucrados, incluyendo la brindada
por las entidades especializadas a las que se derivo el caso.

RESPONSABLE
TUTORES DE CONVIVENCIA

Coordinan las acciones Coordina con la DEMUNA
individuales con los estudiantes. para el apoyo al estudiante.

Elaboracion del plan de Elaboracion del
tutoria individual informe

CIERRE

Se finaliza la atencion del caso cuando se hayan cumplido todos los pasos
previos. Debe garantizarse la continuidad educativa de los estudiantes
involucrados, asi como su recuperacion académica y emocional.

RESPONSABLE
DE CONVIVENCIA

Coordina con la DEMUNA Elaboracion del acta
para el apoyo integral al de cierre del caso
estudiante.

gl dlrecltor dela mstlturc‘:lon educadtlva debe_ re_allzardlal Los directores de los centros educativos deben
emlinc'lf Uga V.ef que gya Hamasn congmmlento e comunicar a las autoridades competentes los
d SehD.oe Violencla. tN.caseisea Un ocecrjng o casos de maltrato fisico, psicoldgico, de acoso,
adminishrative quien;teme canaciiientn, detera abuso y violencia sexual en agravio de los
infomar al director para que realice la denuncia estudiantes, entre otros.
correspondiente.

Fuente: Decreto Supremo N.° 004-2018-MINEDU Fuente: Art. 18 del Cédigo de los ninos y adolescentes

ﬁ(ej'o‘% Y
iy seff»,grfoﬁf) ¥ |EL PEerU PrIMERO |
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Calendarizacion y
ficha de monitoreo a tutores

» o~
—!:EE'—EIF € CALENDARIZACION ANO ESCOLAR 2026
1ER. BIMESTRE 3ER. BIMESTRE
Marzo Abril Mayo Agosto Setiembre Octubre
LMWJVLMMJVLMMJV LIMMJ|VILIMMJ|VILIMM[|J |V
5|6 1123 1 3|4(5|6|7 112[3/4]28/29(30/1 | 2
wi| ©110({11]12|13|6 |7 |8 | S |10[ 4|5 |6 [ 7|8 |yy|10/11|12|13|14[7 |8 |9 |10(11) 5|6 |7 |8 |9
@ [16]17|18]|19|20]|13|14|15|16|17[11|12|13 |14 |15|0£ (17|18]|19]|20|21]|14[15|16|17[18
= 123]|24(25|26|27]|20(|21|22|23|24 5 2425|2627 |28[21 22|23 |24 |25
m 30(31 27128(29|30 wl |31
= 2DO. BIMESTRE E
% Mayo Junio Julio 775) Octubre Noviembre Diciembre
- | L MMJ|VILIMM|J|VILIMM|J|V|=|LIMMJ VILIMM|J|V|LIMM|J |V
18119]20(21122| 1123 [4|5 11213 12]{13]14|15]|16| 2 |3 |4 |5 |6 [30]1 |2 [3 |4
25(26|27(28/29| 8 | 9 |10|11]|12[6 |7 [ 8 [ 9 |10] |19/20/21]|22|23[ 9 [10[11[12|15) 7|8 |9 [10[11
15/16|17|18|19[13|14/15[16|17| |26/27/28|29|30(16|17|18|19|20]|14|15|16|17|18
22|23)124 125|126 (2021|2223 [24 23)24|25|26|27)|21|22]23|24 |25
2930 2728129 30|31 2812913031

SESIONES INTRODUCTORIAS/repaso
EVALUACIONES MENSUALES
EVALUACIONES BIMESTRALES

SEMANA DE DESCANSO ESCOLAR

ACTI¥IDADES DE FINALIZACION DEL AFD ESCOLAR

PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR TRILCE CHICLAYO 2026
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FICHA DE MONITOREO Y ACOMPANAMIENTO DE TUTORIA

Docente: PUNTAJE
Areay curso: | Grado: | | Seccion | FINAL
Tema de la clase:
Fecha: | Dia: Mes: | Afio: | Duracion:
Observador: Local:
PRESENTACION 11234

1 | Su presentacion es acorde a lo establecido en el reglamento
2 | Es puntual en el inicio y finalizacion de la actividad.
3 | Utiliza un adecuado tono de voz, lenguaje apropiado y cortés.

GESTION PEGAGOGICA Y CLIMA EN EL AULA VIRTUAL 11234
PLANIFICACION ||

4 | La programacion de tutoria es presentada a tiempo. X

5 | El planteamiento de la programacion de tutoria estéd acorde con la problemética de su aula.

6 | Las sesiones presentan una estructura dinamica donde prime la sana convivencia

EJECUCION

7 Maneja eficientemente herramientas tecnolégicas minimas para un buen
desarrollo de su sesion.

8 Utiliza adecuadamente los recursos didacticos de acuerdo a la naturaleza del
tema.

9 | Muestra dominio del campo tematico en clase.

10 | Muestra empatia con los estudiantes-

11 | Muestra seguridad y confianza en el desarrollo la sesién

12 | Promueve el respeto de los acuerdos y hormas de convivencia

EVALUACION

13 | Realiza el seguimiento adecuado a los estudiantes.

14 | Cita a los padres de familia ante el seguimiento del estudiante.

INNOVACION METODOLOGICA 11234

15 | Promueve talleres didacticos de socializacion con los estudiantes

16 | Propone la elaboracién de proyectos innovadores.

LEYENDA CANTIDAD PUNTOS TOTAL
Se observo la falta de este indicador (NO LO HACE)
Se observo una vez (LO HACE REGULAR)

Se observo algunas veces (LO HACE BIEN)
Se observo con frecuencia (LO HACE EXCELENTE)

AWIN|F-

OBSERVACIONES O SUGERENCIAS

Firma del Docente Firma del Observador
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